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Voor de goede orde wijzen wij u op de onderstaande voorwaarden. Deze leveren een
essentiéle bijdrage aan de kwaliteit van de logistiek en werkzaamheden die wij voor u gaan
uitvoeren. Wanneer hier van afgeweken wordt kan dit kosten tot gevolg hebben, deze kosten
worden per punt benoemd en verder gespecificeerd in de bijbehorende prijslijst.

Algemeen:

KEGRO heeft duidelijke en volledige informatie over de bouwlocatie nodig,
waaronder plattegronden, kavelnummers, het bouwstroomschema en indien
relevant voor het maken van afspraken, de NAW-gegevens van bewoners.

KEGRO hanteert de bestaande draairichtingen van de elementen, tenzij anders
aangegeven.

Meer- en/of minderwerk wordt alleen in behandeling genomen na uw
schriftelijke bevestiging.

De werkplek moet voor al onze medewerkers te allen tijde veilig en vrij
toegankelijk zijn. Onveilige situaties zullen direct worden gemeld en dienen
direct te worden opgelost. Mocht dit niet het geval zijn, dan verlaten wij de
bouwplaats. Eventueel gemaakte kosten voor verloren uren worden bij u in
rekening gebracht.

De zogenaamde “dagproductie” en routing voor onze montageploeg stellen wij
vooraf, in overleg met de uitvoerder/projectleider, met u vast. Wanneer hiervan
afgeweken wordt zijn hier kosten aan verbonden op basis van nacalculatie.

Bij galerijflats wordt er uitgegaan van een horizontale routing. Indien een
verticale routing van toepassing is, dan zal dit een meerprijs tot gevolg hebben
(afhankelijk van het aantal draaiende delen per woning).

Bij portiekflats wordt er uitgegaan van montage per portiek. Indien een andere
routing van toepassing is, dan zal dit een meerprijs tot gevolg hebben
(afhankelijk van het aantal draaiende delen per woning).

De werkzaamheden van KEGRO kunnen alleen worden uitgevoerd als het kozijn
vrij is van obstakels, zoals; steigers, kabels, slangen, beschermmateriaal en
cementresten. Mocht dit niet het geval zijn op de dag van inmeten of montage,
dan worden eventueel gemaakte kosten voor verloren uren in rekening
gebracht. Indien deuren niet op functionaliteit kunnen worden gecontroleerd
door toedoen van derden dan vervalt de afhanggarantie.

Als het onverantwoord is om montagewerkzaamheden uit te voeren door
hygiénische omstandigheden, dan zal KEGRO deze niet uitvoeren. De
montagekosten worden wel doorberekend.
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U kunt tot uiterlijk 2 weken van tevoren de deuren afroepen voor montage.
Indien u binnen 48 uur voor montage de afspraak wijzigt, dan brengen wij
hiervoor kosten in rekening. Tevens plannen we in overleg een nieuwe afspraak
die aansluit op onze planning.

11 Elektrische sluitplaten kunnen door KEGRO geleverd en gemonteerd worden. De
elektrische aansluiting hiervan wordt niet door KEGRO verzorgd, hierdoor kan
KEGRO geen garantie geven op een juiste functionaliteit en bij onjuist aansluiten
vervalt elke garantie.

Wanneer u bij KEGRO deuren inclusief deurdrangers besteld heeft, dan stellen
we de deurdrangers eenmalig af. Gelijktijdig met de montage van de deur. Te
veel weerstand door tegendruk/luchtdrukverschil in de woning kan leiden tot
problemen met de deurdranger of het sluiten van de deur. Deze vallen niet
onder de verantwoordelijkheid van KEGRO.

Een vrijloopdranger gemonteerd door KEGRO, dient aangesloten te worden
door een E-installateur. Voor een standaard vrijloopdranger dient er een
koppelbare rookmelder reeds in de woning aanwezig te zijn. Indien dit niet het
geval is dient er een vrijloopdranger met interne rookmelder geplaatst te
worden of geplaatst en nog aangesloten te worden door derden.

[
H

In geval van renovatieprojecten is het mogelijk om een logo van de
aannemer/opdrachtgever te laten plaatsen op onze aanschrijfbrieven, u dient
hiervoor een logo in JPG-formaat aan te leveren aan ons.
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Indien er ramen worden aangeboden dan is dit op basis van het gebruik van
door de opdrachtgever te organiseren steigers.

Inmeten:

17. Kozijnen dienen vrij te zijn van obstakels en beschermingsmiddelen. Ook moeten
de draaiende delen 90 graden open kunnen.

Voor kozijnen zonder vaste onderdorpel wordt in overleg met de aannemer,

onder verantwoording van de opdrachtgever, de juiste
maatvoering/onderspeling vastgelegd.

Kozijnen mogen na het inmeten niet meer vervormd worden.

“ KEGRO houdt de onderspeling aan tussen de kozijnstijlen en kan geen
verantwoordelijkheid nemen voor een oplopende vloer.

n Na het inmeten is het niet meer mogelijk om de deurspecificaties te wijzigen.
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KEGRO kan niet verantwoordelijk worden gehouden voor scheluwe of getordeerde
kozijnen, omdat deze kunnen leiden tot een onjuiste aansluiting van het element
op het kozijn, dit kan leiden tot verminderde wind- en waterdichtheid van het
element.

Als de inmeters van KEGRO na twee bezoeken geen werkzaamheden hebben
kunnen uitvoeren, dan wordt dit adres als afgewerkt beschouwd. De
inmeetkosten zullen dan worden doorberekend.

Afhangen:

Voor onze montageploegen geld een maximale loopafstand van de losplaats
naar de werkplek van 30 meter.

Er moet elektra aanwezig zijn binnen 20 meter van de werkplek (230V).

KEGRO verricht geen boringen t.b.v. hang en sluitmiddelen in een hardstenen
dorpel. Deze werkzaamheden dienen uitgevoerd te worden door de aannemer
en/of opdrachtgever.
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Bestaande kozijnen worden alleen gerepareerd ter plaatse van de door KEGRO
gemonteerde sluitmiddelen, tenzij anders vermeld in de order. Deze reparaties
worden één keer wit gegrond.

Als de monteurs van KEGRO na twee bezoeken geen werkzaamheden hebben
kunnen uitvoeren, dan wordt dit adres als afgewerkt beschouwd. Indien de deur
gereed is wordt deze aan u geleverd. De inmeet,- en montagekosten worden
doorberekend.

Een vlakke onderdorpel in combinatie met onderspeling kan leiden tot
verminderde wind- en waterdichtheid, KEGRO is hier niet voor verantwoordelijk.

Na het verwijderen van eventuele tochtstrips en/of secustrips worden de gaten
hiervan niet dichtgezet en niet wit gegrond.

Toebehoren van bewoners dienen vodr het afhangen te worden verwijderd.
KEGRO plaatst deze niet terug en is niet verantwoordelijk voor deze toebehoren.

Reclamaties dienen binnen 2 werkdagen per mail ingediend te worden bij
KEGRO. In geval van niet-naleving van deze voorwaarde, zal de reclamatie niet in
behandeling worden genomen.
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Verticaal transport:

Elementen dienen door KEGRO binnen een straal van ten minste 20 meter van het
verticale transportmiddel gelost te kunnen worden.

Uitvoering van verticaal transport is standaard uitgesloten door KEGRO, tenzij
anders overeengekomen. De aannemer of opdrachtgever is verantwoordelijk voor
het transport van de elementen naar de juiste verdieping.

De aannemer/opdrachtgever zorgt voor een goederenlift die bereikbaar is met
rollend materieel en exclusief beschikbaar is voor KEGRO tijdens het transport. De
lift moet geschikt zijn voor het vervoeren van een bok met deuren, waarbij de
deuren in de lengterichting geladen en gelost kunnen worden. De minimale
afmetingen van de lift zijn 1,5 meter in de breedte en 2,5 meter in de diepte. Het
beladen van de lift valt onder de verantwoordelijkheid van de
aannemer/opdrachtgever. Als de bouwlift niet geschikt is voor het transport van de
deuren, is de aannemer verantwoordelijk voor het leveren van geschikt materieel
(zie punten 35.2 en 35.3) en het creéren van een veilige en voldoende grote
gevelopening voor het transport.

De aannemer/opdrachtgever zorgt voor een verreiker, exclusief voor KEGRO, op het
moment van transporteren en plaatst de bokken met deuren op de juiste verdieping.

De aannemer/opdrachtgever zorgt voor een kraan en een rigger, exclusief voor
KEGRO, tijdens het transporteren en plaatst de deuren op de juiste verdieping. Het is
niet mogelijk om de deuren veilig vanaf de bok te verplaatsen met behulp van een
kraan, tenzij de bok stabiel op een vaste ondergrond staat.

Als de aannemer/opdrachtgever geen verticaal transport kan uitvoeren op de 3
bovenstaande methoden, dan zal er in overleg met KEGRO een alternatieve wijze
bekeken worden inclusief de bijbehorende kosten.

Alle hierboven genoemde transportmiddelen dienen gekeurd te zijn conform de dan
geldende wet- en regelgeving.

Wanneer er geen verticaal transportmiddel aanwezig of beschikbaar is zal KEGRO de
gemaakte kosten en verloren uren bij de opdrachtgever in rekening brengen.

KEGRO verzorgt het horizontale transport op de verdieping mits vrij van obstakels.

Als KEGRO zelf elementen moet transporteren door of over de steiger, dan dient
deze steiger minimaal 1.20 meter breed te zijn. Daarnaast dient het niveau van de
steiger gelijk te zijn met het niveau van de werkplek.

Alle verdiepingen moeten goed bereikbaar zijn. De deuren lossen, over en door
steigers is niet toegestaan. Mocht dit niet het geval zijn, dan worden eventueel
gemaakte kosten voor verloren uren in rekening gebracht.
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“ Medewerkers van KEGRO moeten te allen tijde in staat zijn om zich verticaal door en
over de steiger te verplaatsen.

ﬂ Het naar beneden transporteren van lege bokken (indien van toepassing) na het
afhangen door KEGRO valt ook onder het verticaal transport en is derhalve ook de

verantwoordelijkheid van de opdrachtgever/aannemer.
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